5 | Efficacite professionnelle et developpement personnel
TRAVAILLER EN EQUIPE SOIGNANTE : DYNAMIQUE DE GROUPE
ET COMMUNICATION

Durée : 3 jours (intersession

de 2 3 4 semaines)

Intervenants

@
[

Public visé et prérequis

- Toute équipe pluridisciplinaire amenée a travailler
ensemble, toute équipe amenée a développerun pro-

jetcommun

-Pas de prérequis

Consultant expert en développement personnel

Objectifs et compétences professionnelles visés

>Contribuer individuellement et collectivement a la dynamique d'équipe

»Communiquer al'oral de fagon adaptée

>Tirer parti du meilleur de chacun pour améliorer la performance de I'équipe

»Se connaitre davantage pour mieux travailler ensemble

>Gérer plus efficacement des situations relationnelles difficiles

Programme de la formation

L'équipe de soins au quotidien
Définition d'une équipe de soins
Les différentes équipes

La qualité de vie de l'usager comme
objectif commun

La notion d’équipe de travail, de
groupe : passer de l'individuel au
collectif

Enjeux et importance du travail en
équipe

Auto diagnostic : les équipes en struc-
ture : Quelle équipe étes-vous? Repérer
les personnalités de chaque membre de
I'équipe. Comment concilier ses propres
attentes, celles des autres avec les
objectifs de I'établissement pour tra-
vailler dans le méme sens?

Communication écrite, communi-
cation orale, et réunions... comment
travailler ensemble ?

Lesregles de collaboration

Le travail de groupe

Méthodologie et clés de laréussite

Le r6le de chacun pour une plus
grande complémentarité

Les stades de performances du
groupe

Les valeurs d'un groupe, les regles
communes arespecter

L‘autorité dansle groupe : les leaders

La dynamique de groupe
La communication : définitions,
outils, méthodes

Les conflits, la crise, les moyens pour
en sortir

Dédramatiser les situations sans les
ignorer

Les comportements permettant le
maintien d'une bonne cohésion d’équipe

Elaboration de travaux de groupes en
intersession
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Tarif et dates Inter : Consulter le calendrier des formations Inter

Tarif Intra/groupe (présentiel, distanciel, sur-mesure) : Nous contacter
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